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ค ำน ำ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

TransparencyAssessmentITA)ประจำปีงบประมาณพ.ศ.2562มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้า
ห ม า ย ได้ รั บ ท ร า บ ร ะ ดั บ คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โป ร่ ง ใ ส ข อ งห น่ ว ย ง า น ต น เอ งแ ล ะ น ำ ข้ อ มู ล 
ผลการประเมินรวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน 
การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล(Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ 
ระดับสากลรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ 
ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏ ิิบัติหน้าที่ิ(2)การใช้งบประมาณ     
(3) การใช้อำนาจ  (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ  (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริตคุณภาพการด ำเนินงาน      
(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8 ) การปรับปรุงระบบการท ำงาน (9 ) การเปิด เผยข้อมูล และ   (10) 
การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการ 
ผู้ ม า ติ ด ต่ อ  ห รื อ ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย ภ า ย น อ ก ิ (External)แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล 
ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OpenData ) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน 
ของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหนองโดน หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินคริั้งนี้จะช่วยสนับสนุน 
ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาคริัฐ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภาลและประการสำคัญคือได้มีบทบาท 
ในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศซึ่งจะสามารถสะท้อน 
ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต  
(Corruption Perception Index:CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
 
 
 
ิิิิิิิ       ิิองค์การบริหารส่วนต าบลหนองโดน  
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1.หลักการและเหตุผล 
  ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงานได้พัฒนาป.ป.ช.) 
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก 
ให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม“การประเมินโดยใช้ชื่อว่าคุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐIntegrity( and Transparency Assessment : ITA)” 
ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์ 
ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ .ศ.2560-2564)
ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น 
“มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน 
ภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและวยงานกระดับหน่วยงาน 
ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองโดน      
อ ำเภอล ำปลำยมำศ  จังหวัดบุรีรัมย์ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองโดนิิ
อ าเภอล าปลายมาศิิจังหวัดบุรีรัมย์ิิ โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.49 คะแนนซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการเนินงานระดับ A  

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละิ100 
รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.80 ตัวชี้วัดก ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.49 
ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริตากับร้อยละได้คะแนนเท่า92.89 ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
92.42 ตั ว ชี้ วั ด ก า ร ใช้ งบ ป ระม าณ  ได้ ค ะแ น น เท่ า ิ30 ตั ว ชี้ วั ด ก า ร ใช้ ท รั พ ย์ สิ น ข อ งท า งร าช ก าร 
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.15 ตัวชี้วัดประ การสื่อสารได้คะแนนเท่ากับร้อยละ86.51 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท 
างาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.3 และตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 83.39 

 สรุป ได้ ว่ า  จุดแข็ งที่ หน่ วยงาน ได้ คะแนนสู งสุ ด เท่ ากับน้ อยละ  ตั วชี้ วั ดที่  100 คือ10 
การป้องกันการทุจริต ส่วนที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต ิ่ำสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ได้เท่ากับร้อยละ 83.39 
 
3.การวิเคราะห์ข้อมูล 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจำแนกตามดัชนีของประจำปีงบประมาณิพ.ศ 2562 
มีผลการวิเคราะห์ข้อมุลในแต่และตัวชี้วัดที่แสดงิเห็นถึงจุดแข็งและจุดที่จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้  

 

3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90) จำนวน 5 ตัวชี้วัด คือ 
(1) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  100 เป็นคะแนน 

จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
ให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนงผู้บริการ 
การประเมินความเสี่ ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการ 
ป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่  มาตรการภายในเพ่ือส ิ่งเสริม 
ความโปร่งใสและป้องกัน การทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายามของหน ิ่วยงาน 
ที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดข้ึนได้ 
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(2 )ิตั วชี้ วั ดที่  1  การปฏิ บั ติ หน้ าที่  โดยร วมได้ คะแนน เท่ ากับ ร้อยละ 95 .80  เป็ นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตน 
ในประเด็นที่ เกี่ ยวข้องกับการปฏิบั ติ งานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบั ติ งานหรื อ 
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปตาม 
หลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่ อย่างไรก็ ดีน่ วยงานควรให้ ความส ำคัญ มากขึ้ น 
ในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อที่รู อย่างเท่าเทียมกัน 

(3 )ิิตั วชี้ วัดที่  3 การใช้อำนาจโดยรวมได้ คะแนน เท่ ากับร้อยละ 93 .49  เป็ นคะแนนจาก 
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บั งคับบัญชาของตนเอง ในป 
ที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานการประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโย ต่าง ๆ 
ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติว่าบุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นเห็นได้ ต่อการใช้อ 
านาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 

(4 )ิ ิตั ว ชี้ วั ด ที่  5  ก า ร แ ก้ ไข ปั ญ ห า ก า ร ทุ จ ริ ต  โด ย ร ว ม ได้ ค ะ แ น น เท่ า กั บ ร้ อ ย ล ะ  9 
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงโดยหน่วยงาน 
มีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริิต เป็นรูปธรรม 

(5)ิิตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.42 เป็นคะแนน 
จากการเผยแพร่ข้อมูลที่ เป็ นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างของหน่วยงาน ๆ 
ให้สาธารณชนทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานิข่าวประชาสัมพันธ์ และ 
การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2 ) การบริหารงาน ได้แก่  แผนด ำเนินงาน การปฏิบัติ งาน และการให้บริการิิิิิิิิิิิิิิิิิิิ
(3)ิการบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
(4 ) การบ ริห ารและพั ฒ นาทรัพ ยากรบุ คคล  ได้ แก่  น โยบ ายการบริห ารทรัพ ยากรบุ คคล  การด ำ 
เนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ      
(5) การส่ งเสริมความโปร่งใสในหน่ วยงาน  ได้ แก่  การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุ จริต  และการเปิ ด 
ให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและ การ  
ดำเนินงานของหน่วยงาน 
 

3.2  จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต ่ำกว่าร้อยละ 90 ) จำนวน 5 ตัวชี้วัด คือ 
(1)ิิตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ89.30  เป็นคะแนน 

จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด ิ น 
ที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่ 
อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า  เป็นไปตามวัตถุประสงค์และ 
ไม่เอ้ือประโยชน์แกิ่ตนเองหรือพวกพ้อง  การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย   เห็นได้ว่า  หนิ่วยงาน 
ควรให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ 
หน่วยงานตนเองได้ 
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(2)ิตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ   โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.15 
เป็นคะแนนจาการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเดิ น 
ที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือ 
น าไปให้ผู้ อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ   ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน 
และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน  ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและ สะดวก 
เห็น ได้ว่ า หน่ วยงานควรจะมีการจัดท ำแนวทางปฏิบัติ เกี่ ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชกา รที่ ถูกต้อง
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

(3 )ิตั วชี้ วั ดที่  7  ประสิ ทธิภ าพการสื่ อสาร โดยรวมได้ คะแนน เท่ ากับ ร้อยละ 8 6.51 
เป็ นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ ของผู้ รับบริการ ผู้ ม าติดต่อ  หรือผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยหน่ วยงาน 
ต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่ องต่าง ๆ ติ่อสาธารชน 
เห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความสำคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลทิี่สาธารณชน 
ที่ควรรับทราบ รวมทั้ งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้ รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน เสีย สาม ารถ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ   ด าเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้ เกี่ยวกับ 
การจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ ในหน่วยงาน ด้วยิิซึ่งจะ 
สะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

(4 )ิตั วชี้ วั ดที่  8  การป รับป รุ งก ารท างาน   โดยรวมได้ คะแน น เท่ ากั บ ร้ อยละ  8 4 .39 
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้ รับบริการ   ผู้มาติดต ิ่อหรือิผู้มีส่วนได้ เสียของหน่วยงานต่อ 
การปรับปรุงระบบการทำงาน  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน    ทั้งการปฏิบิัติงานของ 
เจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น  รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน 
เพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น    ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

(5 )ิตั วชี้ วัดที่  6  คุณ ภาพการด ำ เนิ น งาน    โดยรวมได้คะแนนเท่ ากับ ร้อยละ 83 .39 
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพ 
การดำเนินงาน  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่   โดยยึดหลักตามมาตรฐานิิขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด   เห็นได้ว่า ประชาชน  หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพ 
การดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน  ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้  มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน 
แก่ผู้ รับบริการ  ไม่นำผลประโยชน์ ของพวกพ้องอยู่ เหนื อผลประโยชน์สาธารณ ะ   และไม่พบว่าไม่ มี 
การเรียกรับสินบนแต่ทั้งนี้มีกาควรพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ 
ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะอย่างชัดเจน  เข้าถึงง่าย  ไม่ซับซ้อน อีกทั้งควรมีช่องทางที่หลากหลาย การให้บริการ 
ให้เกิดความโปร่งใส  ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการิหรือ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดำเนินการ 
 
4. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

4.1  ผ ล ก า รป ระ เมิ น ต าม แ บ บ ส า ร ว จ ค ว าม คิ ด เห็ น ผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เสี ย ภ าย ใน (Internal) 
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ91.93 อยู่ ในระด ิับดีิ(GOOD) บ่งชี้ ให้ เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงาน 
ที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน   โดยบุคลากรส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นและ 
แสดงความไว้วางใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล 
โดยสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วยงานเอียด มีรายละเอียดดังนี้ 
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ตัวช้ีวัด  ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (1) การรับรู้เกี่ยวกับแผนการ (1) สร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการ 
   งบประมาณประจำปีของหน่วยงาน ใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้ 
   (2) การใช้จ่ายงบประมาณ บุคลากรภายในหน่วยงาน 
     (2) เปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน 
     หน่วยงานมีส่วนร่วมในการ 
     ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
     (3) มีช่องทางเพ่ือให้บุคลากร 
     หน่วยงานสามารถแจ้งเบาะแสที่ 
     สงสัย โดยมีมาตรการคุ้มครองผ 
     ร้องเรียน 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์ (1) การรับรู้แนวปฏิบัติของ (1) สร้างแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ 
ทางราชการ   หน่วยงานของท่านเกี่ยวกับกา ทรัพย์สินของราชการ 
   ทรัพย์สินของราชการ (2) มีข้ันตอนการขออนุญาต 
   (2) ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือ การขอยืมที่ถูกต้อง 
   ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ (3) สร้างมาตรการการกำกับดูและ 
   ปฏิบัติงานในหน่วยงาน และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ 
   (3) การขอยืมทรัพย์สินของราช ทางราชการ 
   ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง  
   (4) การก ากับดูแลและตรวจสอบ  
   การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพิื่อ  
   ป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์  
   ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  

 
4.2  ผลการประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) 

อยู่ ในระดับดี  (GOOD) บ่งชี้ ให้ เห็นว่าประชาชนหรือผู้ รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการด ำเนินงาน 
ของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่ ก ำหนดไว้  โดยมีการให้ข้อมูลทีชัดเจน 
แก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา  ไม่นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม ิ่พบว่า 
มีการเรียกรับสินบนทั้ งที่ เป็นเงิน   ทรัพย์สิน   และผลประโยชน์ อ่ืนๆิที่อาจคำนวณเป็นเงินได้  อย่างไรก็ดี 
สิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน (1) การปฏิบัติงาน/การให้บริการแก่ (1) มีข้ันตอนและระยะเวลาการ 
 ผู้รับบริการเป็นไปตามข้ันตอนและ ปฏิบัติงาน/การให้บริการอย่าง 
 ระยะเวลาที่ก าหนด ชัดเจน 
 (2) การปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ (2) สร้างจิตสำนึกแก่พนักงานใน 
 ท่าน กับผู้มาติดต่ออ่ืน ๆอย่างเท่า หน่วยงานให้บริการต่อผู้มาติดต่อ 
 เทียมกันของพนักงาน อย่างเท่าเทียมกัน 
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ตัวช้ีวัด  ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ (1) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการิผู้มา เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หริือ 
การทำงาน ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียิเข้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม 
 ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง ในการปรับปรุงการดำเนินงาน 
 พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริิการ การบริการให้เกิดความโปร่งใส 
 ของหน่วยงาน มีวิธีการและขั้นตอนการทำงานให้ดี 
 (2) การปรับปรุงคุณภาพการ ขึ้น 
 ปฏิบัติงาน/การให้บริการ  

 
4.3  ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) อยู่ในระดับดี (GOOD)  บ่งชี้ให้เห็นว่า 

หน่วยงานมีการวางระบบที่ดีเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบอย่างเป็นปัจจุบัน 
แสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่ สามารถเกิดขึ้นได้       
ทำให้โดยรวมแล้วหน่วยงานสามารถเป็น“ต้นแบบ” ในการดำเนินงานในด้านความโปร่งใสแก่ส่วนราชการอ่ืน ๆได้ิ
อย่างไรก็ดีสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วย มีรายละเอียดงานดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด  ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่9การเปิดเผยข้อมูล (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน (1) พัฒนาระบบให้มีช่องทางเพ่ือ 
 - การเปิดเพ่ือสอบทานของข้อมูล สอบทานของข้อมูลการติดต่อ 
 การติดต่อ (2) ปรับปรุงข้อมูลระบบE-service 
 (2) การบริหารงาน ให้สอดคล้องตามรายละเอียดที่ 
 - การเปิดเผยข้อมูล E-service กำหนด 
 ไม่สอดคล้องตามรายละเอียดที่ (3) ปรับปรุงข้อมูลแผนการจัดซื้อ 
 กำหนด จัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสด 
 (3) การบริหารเงินงบประมาณ ให้สอดคล้องตามรายละเอียดที่ 
  - การเปิดเผยข้อมูลแผนการ กำหนด 
 จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา  
 พัสดุไม่สอดคล้องตามรายละเอียด  
 ที่กำหนด  
ตัวชี้วัดที่10การป้องกันการทุจ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกัน -ไม่มี- 
 การทุจริต  
 (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกัน  
 การทุจริต  
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5. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต  ่ำสุดิ คือตัวชี้วัด  4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ   ซึ่งได้ 
คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.15 ซึ่งประเมินจากการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน มีรายละเอียด ดังนิี้ 
 

ตัวช้ีวัด หัวข้อการประเมิน ค่าเฉลี่ยคะแนน 
ตัวชี้วัดที่4การใช้ทรัพย์สินของ (1) บุคลากรในหน่วยงานของท่าน 98.00 
ราชการ มีการเอาทรัพย์สินของราชการไป  
 เป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่ม  
 หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด  
 (2) บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 94.94 
 มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้  
 โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกติ้อง  
 จากหน่วยงานของท่าน มากน้อย  
 เพียงใด  
 (3) หน่วยงานของท่าน มีการกำกับ 89.00 
 ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน  
 ของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ใหิ้มีการ  
 นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุิ่มิหรือ  
 พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด  
 (4) กรณีท่ีต้องมีการขอยืมทริัพย์สิน 86.00 
 ของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน  
 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มิี  
 การขออนุญาตอย่างถูกต้อง มาก  
 น้อยเพียงใด  
 (5) ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม 82.00 
 ทรัพย์สินของราชการไปใช้  
 ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่านิม ี  
 ความสะดวก มากน้อยเพียงใด  
 (6) ท่านรู้แนวปฏิบัติของหนิ่วยงาน 78.97 
 ของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพยิ์สิน  
 ของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย  
 เพียงใด  

 
ผลการป ระ เมิ น ข้ า งต้ น  ชี้ ให้ เห็ น ว่ า  สิ่ งที ค ว ร พั ฒ น า เพ่ื อ ให้ ห น่ วย งาน ได้ ค ะแน น ดี ขึ้ น  คื อ 

หน่วยงานควรให้ความสำคัญมากข้ึนในเรื่องการใช้ทรัพย์สินของราชการ  โดยหน่วยงานควรกำหนดมาตรการ 
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ ินอกจากนี้ หน่วยงานต้องจัดท าข้อตกลงหรือ 
ประกาศให้บุคลากรทราบถึงนโยบาย การไม่นำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตัว มีการจัดท า 
ประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน ให้บุคคลภายในและภายนอก 
หน่วยงานทราบให้ชัดเจน 
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6. ข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงำน ให้ดีขึ้น 
 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
(1) มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับใช้ จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ สำนักปลัด/ -รายงานความก้าวหน้า 
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้ การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ กองคลัง และสรุปผล 
 ถูกต้อง  ณ สิ้นปีงบประมาณ 
(2) ให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกัน (1) ฝึกอบรมหรือประชุม สำนักปลัด  
ผลประโยชน์ทับซ้อน พนักงานหน่วยงานเพ่ือให้   
 ความรู้เกี่ยวกับผลประโยชน์   
 ทับซ้อน   
(3) ให้ความรู้เรื่องการประเมิน รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการ สำนักปลัด  
คุณธรรมและความโปร่งใสใน ประเมินคุณธรรมและความ   
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โปร่งใสในการด าเนินงานของ   
 หน่วยงานภาครัฐ ผ่านสื่อสังคม   
 ออนไลน์หรือสื่สารสนเทศของ   
 หน่วยงาน   
(4) การจัดท าประกาศข้อปฏิบัติใน มีการจัดท าประกาศข้อปฏิบัติ สำนักปลัด/  
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ในการขอยืมทรัพย์สินของทาง กองคลัง  
ไปใช้ในการปฏิบัติงาน ราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน   
 ให้บุคคลภายในและภายนอก   
 หน่วยงานทราบให้ชัดเจน   
5) การเปิดเผยข้อมูลข้อเท็จจริงแก่ จัดทประกาศไม่เรียกร้อง สำนักปลัด  
ผู้มาใช้บริการอย่างถูกต้อง ประโยชน์อื่นใดในการปฏิบิัติ   
ตรงไปตรงมา และมีแนวทางในการ หน้าที่และมีการจัดท าประกาศ   
ให้ผู้มาติดต่ออย่างโปร่งใส ไม่เรียกรับผลประโยชน์หรือ   
 ทรัพย์สินใดๆ   
6) การตรวจสอบและต่ออายุ ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซติ์ สำนักปลัด  
เว็บไซต์ให้ทันก าหนดเวลา พร้อมที่ ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน   
จะเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบ    
7) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้ ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ สำนักปลัด  
มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมใน ร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะ   
การปรับปรุงการดำเนินงาน เพ่ือให้บุคลากรและสาธารณชน   
 รับทราบ   
8) มีการมอบหมายงาน (1) สร้างความเข้าใจร่วมกัน สำนักปลัด/  
การปฏิบัติงาน รวมถึงการ เกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินและ กองคลัง/  
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับ การทำงาน กองช่าง  
คุณภาพของงาน โดยไม่เลือกปฏิิบัติ (2) ผู้บริหารเน้นยิ้ำในทีิ่ประชุม   
 เรื่องความเป็นธรรมในการ   
 ประเมิน เพ่ือเพ่ิมความตระหนัก   
 ให้กับหัวหน้างาน   



 


